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Az SPC rendszerekkel szemben tamasztott
felhasznaloi tobbletkovetelmények

Varga Istvan

varga@hns.eu

A 2006-ben kidolgozott SPC szoftver
minéségprofil szempontrendszerébdél kiindulva
mutatjuk be a HNS SPC programmal szemben az
elmult négy évben tamasztott felhasznaloi tobblet-
kovetelményeket. Roviden kitériink a tobbletkove-
telmények megjelenésének altalanos okaira. A
megvaldsitott jelentosebb fejlesztéseinket sorrend-
be szedve ismertetjik, végul emlitést tesziink a még
folyamatban lévo fejlesztéseinkrél is.

Bevezetés

Mint a HNS SPC szoftver fejlesztéi és
rendszertamogatoi, atfogd elemzésnek vetettik
alda az SPC szoftverekkel szemben tamasztott
felhasznaloi kdvetelményeket. Az elemzés ered-
meényeként 2006-ban kidolgoztuk az SPC szoftver
min&ségprofiljat.

A mindségprofil azaltal, hogy felismerhetévée
teszi a statisztikai szoftverek és az SPC szoftverek
kozotti kaldnbségeket, segit az  adott
alkalmazassal szemben tamasztott valés igények
felismerésében is. A min&ségprofil kidolgozasa 6ta
eltelt négy évben igényelt programfejlesztések
esetében felismerhetévé valt szamunkra, hogy a
felhasznaldi  tobbletkdvetelmények lényegében
folyamatosan valtoznak. A valtozasok maogott
minden esetben a kuls6 kényszernek vald
magasabb szintli megfelelés kdvetelménye volt a
kivalté ok.

A HNS SPC szoftverre vonatkozoéan igényelt
€s megvaldsitott fejlesztéseket két csoportba
soroltuk.

Az els6 csoportba a valtozé igényekhez
alakithato adatgyiijtési modok tartoztak. Ezen
fejlesztések kozott szamolhatunk be a dinamikus
méréssel és az EOMK hasznalataval kapcsolat-
ban megvalésitott funkciokrol, valamint az SPC
programban szervezett minden darabos mérésrél,
mintaképzésrdl és az eredmények SPC adatbazis-
ba torténd feladasarol.

A masodik csoportba a kénnyen értelmez-
heté interakcidk a grafikdanal, billentyiizettel és
lehetbleg egér nélkiil tartoztak. Ezen fejlesztések
f6 eleme a dinamikus mérési eredmények grafikus
képernygje, benne a mért jellemzdvel kapcsolato-
san megjelend informéacid helyének, az adott
darab abrajahoz valé tervezhet8sége.

Tanulsagos lesz az a néhany informacié is,
amit a folyamatban [év6 fejlesztéseinkrél
mutatunk be.

HNS Miszaki Fejleszt6 Kift.
9027 Gyér, Gesztenyefa u. 4.

www.hns.eu/spc

Az SPC rendszerekkel szemben tamasztott
felhasznaléi tobbletkovetelmények

Minéségprofil

Az SPC szoftver mindségprofiljat a 2006 évi
Magyar Termék Nagydij palyazatunk részeként
dolgoztuk ki. Célunk az volt, hogy felismerhetévé
tegylk a statisztikai szoftverek és az SPC
szoftverek kozotti kildnbségeket, valamint segit-
séget kapjunk az adott alkalmazassal szemben
tamasztott valos igények felismeréséhez. Az
alabbi tablazat a mindségprofil egyszerisitett
formajat tartalmazza, kiemelve a tovabbi elemzés
soran érintett profilokat.

A HNS SPC szoftver egyszeriisitett minéségprofilja

szoftvertermék
adatokat adatbazisban tarol6 eszkéz
méré és adatgylijté eszkoz
alkalmazott matematikai-statisztikai eszkoz
h "~ | minéségmérnoki munkaeszkoz
képességei L . R
és mindségfejlesztési eszkdz
adottsagai | képernyés munkahely
jelentéskészité eszkdz

az ellendrzési tervben (MCP) meghatarozott
"méré"eszkdz
az alkalmazott szamitasok szabvanyossaga

betanulasi és oktatasi igénye
Komyezettd| felhasznaldk tamogatottsaga

fliggb probléma felismerési lehetéségei
képességek | problémakezelési és megoldasi lehetéségei
a rendszerbdvitést tamogatd lehetéségei
ara
Hosszu idejii | beruhazas igénye
képességek | fenntartasi igénye
licencelési politikaja

A szoftver

Felhasznaldi tobbletkovetelmények

Az elmult években jelentkezé felhasznaldi
tobblet-kovetelményeket az alabbi profilokba
sorolhatjuk:

o Méro és adatgyiijto eszkozként
a valtozo igényekhez alakithatd adatgydjtési
modok, ahol az igények valtozasa megjelenhet
Uj mérbéeszkozkeént, uj mérdkészilékként,
minden darabos mérésként, stb.

¢ Min6ségmérnoki munkaeszkozként
tovabbi funkcidk, amelyek segitik a gyartot
abban, hogy a folyamatok mérnoki
felligyeletében eredményesebb legyen
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(kevesebb id6raforditas, tervezhetdség,
azonnalisag)
. folyamatok automatikus feliigyelete és
szikség esetén automatikus riasztas,
. mintavételek automatikus fellgyelete és
szUkség esetén automatikus riasztas,
. mérbeszkdz ellendrzések felligyelete.

o Képernyés munkahelyként
kénnyen értelmezhetd interakciok a grafikak-
nal, billentylizettel és egérrel, valamint a kép-
erny6, mint informéciés csatorna szélesebb
korli kihasznalasa a dolgozéval folytatott
interakciok soran.

A tobbletkdvetelmények megjelenési okai a
folyamatosan valtozé technikai és gazdasagi
kérnyezet valtozasaban keresenddk:

. magasabb min&ségi kdvetelmények,

. szigorodo vevdi elbirasok,

. rovidebb gyartasi sorozatok,

. koltségek sziikségszeri racionalizalasa,

. csOkkend atallasi, atszerelési és
szerszamcsere id6k,

. Qgép-, szerszambeallitasok tamogatasa,

. magasabb elvarasok a dolgozéval
szemben.

Néhany évvel ezel6tt a HNS SPC program a
fellgyeleti szolgaltatasok terén felmertlé igények
alapjan jelentés fejlesztésen esett at, aminek
eredményeként minéségmérnoki eszkozként is
jol hasznalhatéva valt. Ezek, a korabbi években
kifejlesztett felligyeleti és jelentéskészitési funkci-
Ok a min8ségért felelés szakember és a vezetdi
kor szamara nyujtanak hasznos szolgéltatasokat.

Az utébbi két évben lezart Uj fejlesztéseink
jelent8s hanyada az alacsonyabb szinten végzen-
d6 tevékenységekre iranyultak, aminek eredmé-
nyeként a program elsdsorban a vizsgalatokat
végzd dolgozé szaméra nyujt attekinthetébb és
egyszeribb megoldasokat a hatékonyabb adat-
gyljtésben és a hatékonyabb folyamatszabalyo-
zasban.

Valtozo6 igényekhez alakithato adatgydijtési
moédok

A HNS SPC szoftverben az adatgyl(jtés
mérndki felhasznaldi szinten, az alabbi tablazat
szerinti informaciok birtokdban tervezheté meg,
illetve irhaté elé.

A tablazat harmadik oszlopa, vagyis ,Az
Ujabb fejlesztések...” kategdria az elért eredmé-
nyek és az utemezés alapjan tovabb bonthatdk:

e 2008-ig lezart fejlesztések,

e 2010-ig lezart fejlesztések,

e 2010-ben kezdett és folyamatban Iévé
fejlesztések.

Ezeket a bontasokat fekete — kék - piros
szinnel jeldltik. Kozulik a 2010-ig lezart, kék

szinnel jeldlt

mutatjuk be.

fejlesztéseinket a 3. pontban

Informaciok az adatgydijtés tervezéséhez

A ggzse t‘z ’;C Ujabb fejlesztéseink a
- M HNS SPC-ben
képességei
Tobb készilékoldal
kezelése egy mérési
feladatban
Mérési Paraméter és Mérékészilékben és
stratéaia készlilék kézzel végzett mérések,
g stratégia illetve vizsgalatok
vegyes alkalmazasa
ugyanabban a mérési
feladatban
Mérés Statikus mérések Dinamikus mérések
ialleqe (méret, alak és (méret, alak és helyzet
Jelieg helyzet elsirasok) | eldirasok)
g/l de;;?szkozok USB portra csatlakozé
- . méréeszkdzok kezelése
kbzvetlendl vagy | - \siicsonatékony
ilesztbegységen | © oy szillesztési
keresthl, . megoldasok
elektronikus uton Méréberendezések
A mért adat | KerUInek a riportfajliai (csv és txt
forra szamitégépbe b
orrasa (Digimatic fajlok)
o toR823é AD Analég mérétapintok
Sﬁ) ) AD (LVDT, HB) kezelése
’ . . SPC DC konverterek,
(hardverkialaki- célberendezések
tas, kommunika- adatainak automatikus
cios el6irasok, importalasahoz
protokollok) P
spPC Valamilyen Minden Qarabos mérés
7 . automatikus
vizsgalat | rendszerességgel mintakénzéssel és a
rendsze- | kivett minta SPC mintak SpPC felé trténd
ressége mérése feladasaval
Egyedi darabazonosito
Minta- A mintavétellel kezelése és
informéacidk | kapcsolatos adatszolgaltatas
kezelése | informaciok (példaul a szerelde
szamara

Konnyen értelmezhetd interakciok a
grafikanal, billentylizettel és egérrel

Ha az SPC munkahelyet képerny6s munka-
helyként vizsgaljuk, akkor hagyomanyos kialaki-
tasban a mérést végzd dolgozd a képernyd elbtt
végzi a mérési és az adminisztracios feladatait.

Ha az 6 feladata a mérések és ellenbrzések
elvégzése, akkor a képernydn keresztul szinte
folyamatos kapcsolatban van a szoftverrel. llyen
esetekben altalaban a méréhely a mérészobaban
kerul kialakitasra.

Ha a mér6hely a megmunkald gép kozvetlen
kozelében van, akkor a megmunkalé gép kezel6je
végzi a méréseket. Az § esetében a megmunkalo
géppel kapcsolatos rendszeres feladatai mellett a
szoftverrel valé kapcsolata eseti. Ugy kell tehat
kozolni vele az informacidkat, hogy azok teljesen
egyértelmiek és gyorsan attekintheték — jél
atlathatdk legyenek. A kdzremilkddését igényld
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informaciokat pedig erdés ingerként, konkrét
utasitasként kell hozz4 eljuttatni.

Mint latni fogjuk, az egyértelmien és
gyorsan attekinthetéen megjelenitett adatok és
informaciok, valamint a leegyszerisitett interak-
ciok tekintetében jelentds eredményeket értlink el,
az automatizmusok beépithet8ségére vonatkozo
fejlesztéseknek viszont még csak az elején
jarunk.

Fejlesztési eredmények
Dinamikus mérések

A fejlesztés kifejezetten a tengelyszeri
alkatrészek dinamikus jellemzd&inek, alak- és hely-
zetelbirasainak elemekbdl Osszedllitott meéréké-
szulékben torténé méréséhez nyujt tamogatast.

A mérés maga technologizalt, azt mérndki
jogosultsagu dolgozd tervezi meg és irja el6. A
végrehajtas operatori feladat.

A mérbkészilékbe helyezett darab forgatas
kézben torténé mérése miatt szikséges nagy
mintavételi sebesség induktiv (analég) mérétapin-
tok alkalmazasat teszi szikségessé. A rendszer
részét képezik a HNS INDMUX-64 Master és
Slave egységek, amelyek az induktiv tapinték
illesztéséhez sziigségesek. A szoftver a nullpont
bedllitdsdhoz, a linearizalashoz és az ellendrzé-
sekhez sziikséges funkcidkat is tartalmazza.

A programmal mérheté dinamikus jellemz6k

Wlerhetd [ellernzdk

7 | Atmérd

Karalakisagi hiba

[/ | Hengerességi hiba

Bazisvonalra vonatkoztatott
parhuzamossagi hiba
Bazisfeliletre vonatkoztatott
parhuzamossagi hiba

Merdlegesséqgi hiba

2} | Kbzpontossagi hiba

() | Egytengelyiiségi hiba

* | Radialis utés

## | Teljes radialis iités

< | Axialis iités

#7 | Teljes axialis iités

Tavolsag

Adatbazis ZEe—=

STRIVET  mrapmeny
wrdh st

Az EOMK hasznalata egyre népszeriibb a
koltségcsokkentésre torekvé gyartdk korében.
Hasznalatat kuléndsen indokolja az egyszeri
atszerelhet6ség és a dinamikus mérésekre valo
alkalmassag.

A dinamikus méréhely (Marposs méréallvany)

Figyelem, az EOMK (elemekb6l &bsszedllithatd
meérékésziilék) alkalmazasara iranyuld dbéntés
elétt meg kell gybézédni a méréeszkdz
megfelel6ségérdl, amihez a sziikséges méré-
képességvizsgalatokat el6zetesen el kell végezni!

Az EOMK mérérendszer részei:

e EOMK rendszer(i mérdallvany,

¢ mérdrendszer — mérétapintok és illesztéegy-
ségek,

o adatgyijté és feldolgoz6 szoftver — példaul a
HNS SPC program.

EOMK mérérendszer

Tovabbi hildzan
helpel:

7~ Tovabii haldzati
SPC munkahelysk
Kiériékels SPC AR
munkahely(ek)

Itranet

INDMUX. 64 M INDMU. 4§ esatl
e “CANHusz bibelenks, egységeli 0.15

e

Mérskésziilskiek)

Mérés inciteisleallits
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Az adatgyljtd és feldolgozd szoftverben
(HNS SPC) biztositani kell a méréeszk6zok
altalanos kezel6i funkcidit, induktiv tapintdk
esetében az azonositasi, a nullpont beallitasi, a
linearizalasi és az ellendrzési funkciokat.

Méréeszkdz tervezdi funkcidk a programban

B2 Wgrési feladat seerkeszids 3

alkatrészt helyezi be és elinditja, majd elvégzi a
mérest, amelynek soran kézzel vagy motorosan
korbeforgatia a darabot. A mért és szamitott
értékek az el6zbleg megadott megjelenitési
pozicidban lathaték a grafikus képernyén. A
mérés végét a dolgozé Kész gomb megnyomasa-
val jelzi. Ezzel a modszerrel az SPC-ben el6irt
minta minden egyes darabjat leméri.

ot | o || e || & || m | o ame || o | e [ hee]

Mondat: (12 4 =

== 11j mondat

Dinamikus mérés. [ Mérések térolanddk
Oldal/Megjelenftés: |Nincs | /1 I~ Kértya automatikusan [~

~| Etalon tmm:

==Mondat tirlés

Mérés: |Koralakisdi hiba (egy

MérGtapinték: [P1,P2 < P77 (B << kiovetlen
Jellemzi: ldZB_1_koralakhiba [E2 Kivalasztas |

Gépsar: [cEPSOR [Gépsor

Gép: [cer ()

megfogd: [B =1 pozicid: [ «?| Mintanagyssg: [3 |

Fesise |os,mme | moos  roc ‘ s | mo | oaes | ame | a | enez |essszeis|esgziees|
i s Sitsai 3 MérGtapinték. mérési € Dinamikus mérések képernydje
kalibralasi tartomanga * [umk
llleszt6: [HNS INDMUX-64 ~| Port|comz - 1ee0 180 &
e | = Pt o] ol
1686 188
Beallitédarab: ‘heéllﬂﬁ darab 560 o8 O w201 koratakhiba_ | a‘.oaz O w202 koratakhiva | o‘.uzo
e oo Ir="|
Kalibrdlds érvényes [hl: a8 -
= — peaa 168 O] 20t atwers ztepi | 20,015 ] w02 atmero_ztapi | 20.020
Adatgomb [bemenet] 1088 188 [ ] [ I ] I
ik ozl gl al R&R témogatds [ hoee 168 )] ar0_t_atwero ztopi | 13.550 \ ] @02 atmera_2tapi | 13.350
Uégrehaltés kiizhen meglelenitends dbra: = [loe0 100 | |
[Tengely.bmp ieen 188 v
{TIDC3 €HC4105) (COM33 {1000, 1000, 1000, 1000, 1000, 1000, 1000, 1000, 1000, 1000, 100, 1000, 1000, 1000, 1000, 1000, 1000, 1000, = N -
7] 420_1_rad.utes [ o.0e0 At e (2] d20_2_pad utes [ .0
[tes=t-nart 1ew [: [ v, ms a0 52 c0) wuzems mpmsm A ,62: c0) A0 EYER: | ] - ' ]
O] a0t stwerottepi | 20.013 ] @02 atrera_itapi | 20.020
B2l Mgrési foladat szerkes2tés 3 ] I | ]
O] a0 stuerottepi | 13,872 ] o0z atrera_itapsi | 13.930

123 gzt

=

>» @"égzem

Mérés folyamatban, forgassa kirbe a darabot, majd nyomja meg a Kész! gombot!

{MDSY {17 ¢d20_| _karalakhibal {BEPSOR? (GEP {0} €07 €33 {152 {3 {P1,P2} (02 (0,03 40,07 <0.0740.03 0,03

A mérési feladatban meg kell adni

a mérbeszkdzokkel kapcsolatos informacidkat,
az illeszt6 egység tipusat, a port szamat, a
mérétapintok kalibralasi tartomanyat, stb.

a beallitédarabbal kapcsolatos informaciokat,

a beadllitédarab azonositojat, a kalibralas érvé-
nyességi idejét (ha kdzvetett mérésrél van szo),
az alkatrészhez megjelenitendd képfajl nevét,
az adott jellemzével kapcsolatos informéacidkat,
a mért jellemz6ét, a készllékoldalt, a mérSele-
meket, megjelenitési poziciot, stb.

Mérési feladat kivalasztasa

E HNS SPC - Merési feladat kivalasztas 3]

Mérési feladat megnevezése: Termék:

1. Csavar - em - tm kd: [CSAVAR

2. Csavar - cm - tm N =
- megnevezés: [csavar

3. Csavar - cp - equvizudlis+tm

4. Csavar - cp - din rajeszém: [2010.87.29-1

5. Tartd — em - tm+md L ’,7

o Tortd — om g Stratégia:  [[Allkatrész

7. Tartéd — cp — egyvizudlis+tm+md

. Tartd - cp - mintavizudlis+tm+mé Mégsem ‘ MPG elinditdsa

Megjeguzés:

[ze10.08.83 [15:26

Utolsé végrehajtds: Megue ki az 5 elemii mintdt és végezze

el a wvi

EIirt gyakorisdg:  [6ranként

Eléirta: [Dktatdsi adathdzis Jon
EE | BE [ze10-08-03 15:26

fmennyiben 3 mérési feladat kalibralast igényld, mérékészilékben t6rténd dinamikus mérést ir eld,
akkor a program csak abban eseiben kéri 2 mérfrendszer kalibrilisat a mérési feladat elinditisa utén,
ha még nem tértdnt kalibrilds vagy sz e18z8 kalibrdlis mir dreénytelan.

fmennyiben az el8zé kalibralas illapotatél figgetlendl kalibralni kivinjs a nérSrendszert, akkor az
alébbi gembbal inditsa el & mérési feladst végrehajtasat!

MPG elinditdsa kalibrildssal ))‘

Udlassza ki a megfeleld mérési feladatot...

A mérés végrehajtasa soran a dolgozo
elészor a beallitédarabot helyezi be a készlilékbe
és a megfelel6 programfunkciot hasznalva elvégzi
a méréelemek kalibralasat. Ezutan a mérendd

Kétoldalas dinamikus mérdokésziilékek és
mérési csoportok kezelése

A bonyolultabb alkatrészek mérése soran
gyakran el6fordul, hogy nem tudjuk egy
készulékben elhelyezni a valamennyi jellemzé
méréséhez szikséges 0Osszes mérbelemet.
llyenkor praktikus megoldas a kétoldalas méréké-
szlUlékek hasznalata. Talalkozhatunk olyan ese-
tekkel is, amikor egyes jellemz&ket célszeriibb
hagyomanyos kézi mérbéeszkdzokkel mérni. A
HNS SPC programban ezeknek a kovetelmények-
nek a mérési csoportok kialakitasaval igyekeztink
megfelelni. A mérések funkcionalis csoportokba
sorolhatdok és az egyes csoportok egymas utan
kertlnek végrehajtasra. A dinamikus mérések
végrehajtasa soran a program kezeli a bal és jobb
oldali poziciéban térténé mérést, a hagyomanyos,
kézi mérbeszkdzokkel torténé meérések és a
darabokra vonatkozé mindsitéses adatok meg-
adasa pedig tetszéleges csoportokban, az elére
meghatarozott és beallitott csoportsorrendnek
megfeleléen hajthatok végre.

Késziilékoldal elbirasa a mérési feladatban

EZl Méresi feladat szerkesztés E

renég}ns,m,nx ng/nns} Hoc } 5 } . ] 8,65 ]m_,nz] Al ]g,sz IRLaszléslﬁagzilésl

Dinamikus mérés.

Oldal“Megjelenités: |Bal |3 [” Kartya automatikusan [
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Minden darabos mérések

A minden darabos mérés automatikus minta-
képzéssel és a mintak adatainak SPC felé torténd
feladasaval torténik. Ez egy, az autdipari beszalli-
tokkal szemben egyre gyakrabban el6fordulo
vevdi igény, ami mellett a folyamatok szabalyoza-
sa (SPC) is természetes kdvetelmény. Ezen két
igénynek a HNS altal fejlesztett méréprogramok
mar régoéta megfelelnek, és ez a megfelelés most
mar a HNS SPC szoftverre is vonatkozik. A
kovetelmény el6irdsa a mérési feladatban
torténik. ElGirhaté példaul, hogy minden 10 minta-
boél 1 minta keriljon tovabbitasra az SPC adat-
bazis felé.

A mintavételezés aktualis allapotardl a
dolgoz6 kozvetlen és folyamatos tajékoztatast
kap.

Minden darabos mérés elGirasa
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Tovabbi fejlesztési teriiletek

Folyamatban lévé fejlesztéseink egyikével
tovabbi lépést tesziink afelé, hogy az egyedi
azonositoval ellatott termékek gyartasa nyomon
kovethetbvé valjon.

Az egyedi darabazonositd kezeléssel
(gravirszam, vonalkdd, matrixkéd, stb.) lehetévé
valik az egyes termékek egyedi azonositasa és
dokumentalhatéova valik akar a mindendarabos
vizsgalati kotelezettség is — természetesen a
statisztikai  funkciék tovabbra is széleskori
alkalmazhatosaga mellett.

Egy masik fejlesztési irany a mérési
feladatban kikildhet6 informaciok és az egyes
végrehajtasi [épések automatikus kezelése:

¢ a méreési feladat létrehozasa soran
meghatérozott széveges informacié
megjelenitése a mérési feladat végrehajtasa
kdzben,

o automatikus szekvenciak arra az esetre, hogy
ha a dolgozoénak nincs dontési lehetdésége,
akkor a mérési feladat végrehajtasa
automatikus beallitasok szerint folytatédjon.

Folyamatban levé fejlesztéseink kdzott
kiemelkedd helyen szerepelnek az SPC rendsze-
rekhez csatlakoztatott kézi mérdéeszkdzok beszer-
zésére és haszndlatuk koltséghatékonysaganak
novelésére iranyuld eszkozfejlesztéseink:

o INSIZE méréeszkdz csalad illesztése PC USB
portra, amivel egyuttal a méréeszkoz csalad
kildénb6zé elemeinek egységes kezelhetéségeét
is biztositani tudjuk,

o koltséghatékony eszkozillesztési megoldasok,
egyedi USB csatlakozok és tObbcsatornas
illesztéegységek fejlesztése és gyartasa.
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