A HNS SPC statisztikai folyamatszabalyozo szoftver szerepe a szakemberképzésben

A statisztikai folyamatszabalyozé rendszerek
miikddtetésében nagyon fontos szerepe van a
magas szinti tuddssal és tapasztalattal
rendelkez6 emberi eréforrasnak. A szakmai
tapasztalat csak iizemi kornyezetben eltoltott
munka sordn szerezhetd meg, azonban az
elméleti, és valamilyen szintli gyakorlati tudast
mar az iskoldban kell elsajatitaniuk a leendd
szakembereknek.

A miszaki  képzésben a  statisztikai
folyamatszabalyozas oktatasa az eldirt tananyag
része. Az ilyen gyorsan fejlodo teriileteken, mint
az SPC, kiilondsen fontos, hogy olyan korszer(i
ismereteket adjunk a tanulok kezébe, amelyeket
a gyakorlatban, a leend6 munkahelyiikon majd
hasznalni tudnak. Az SPC, mint moédszer
elméleti alapjai lényegében nem, vagy csak kis
mértékben valtoztak az id6k folyaman, inkabb
az alkalmazott eszkdzokben tortént hatalmas
fejlodés, a kézi szabalyozo kartya vezetésétol
eljutottunk az SPC rendszerekben minden
eléforduld feladatot kezeld, és idordl-idére 1j
funkciokkal béviilé szamitogépes programokig.

Természetesen arra nincs lehetdség, hogy a
tanulok a piacon eldforduld 0Osszes SPC
szoftvert megismerjék, inkabb a lényeg annak
megértése, hogy hogyan lehet és kell az elméleti
ismereteket a  mindennapi  gyakorlatban
alkalmazni. A tanulashoz célszerli olyan,
egyszerien kezelheté és felhasznalobarat SPC
programot valasztani, melynek segitségével
konnyen bemutathato, megérthetd és
elsajatithaté a tanuldk szamara az lizemi SPC
rendszerekben eléfordulé feladatok Gsszessége.

A HNS SPC szoftver

Az idei évben Magyar Termék Nagydijas HNS
SPC  statisztikai  folyamatszabalyozd  és
mindségellen6rz6 programunkat 1989 ota
folyamatosan fejlesztjiik. Az egyes valtozatokba
sajat elméleti és felhasznaloink gyakorlati
tapasztalatait ~ épitjik be. A  bonyolult
matematikai — statisztikai modszerek egyszeri
gyakorlati alkalmazasanak lehetové tétele volt
az egyik legfontosabb szempont a szoftver
kialakitdsa soran, amelynek segitségével ma mar
komplex — mérd, adatgy(jtd, elemzd, kiértékeld
- folyamatszabalyozo rendszer épithetd ki.

A szoftvert szamos kis- és kdzepes vallalkozas,
nagyvallalat hasznalja kiilonbozo tevékenységi
teriileteken sok szaz munkahelyen.

A HNS SPC szoftver tobbek kozott az
alabbiakban bemutatott f6bb  funkcidkkal
tamogatja az Tlizemi SPC rendszerekben

el6fordulo feladatokat.
Adatgyiijtés

Az adatgyljtési funkciot ugynevezett mérési
feladattal tamogatjuk, amely Iényegében az
adott gyartmany vizsgalati utasitasat
tartalmazza, magaba foglalja tobbek kozott a
mérések és  mindsitések  végrehajtasanak
sorrendjét, a vizsgalandé mintanagysagot, és az
alkalmazandé mérdeszkozt is. A szoftverben
biztositva van a mérdeszkdzok széles korérének
csatlakozasi lehetdsége, ezaltal az adatbevitel a
szamitogéphez kozvetleniil illesztett
mérdeszkdzokrol is torténhet.

Strukturalt adattarolas

A gyljtott mintak rendszerezett tarolasa az elére
felépitett adatbazisban torténik, amely az adott
gyarto- €s gyartmanykornyezetet, illetve gyartasi
folyamatokat irja le. Az adatbdzis rugalmasan
alakithaté a kiilonbozé tevékenységli és
felépitésii lizemek igényeinek megfelelden. Az
adatbazison beliill a méréses és mindsitéses
jellemzok kezelése egy rendszerben torténik.
Mivel a mérési feladatban megadjuk a
rogzitend6 adatok pontos tarolasi helyét az
adatbazison belill, igy biztositjuk azok gyors
visszakereshetOségét.

Azonnali kiértékelések és beavatkozasok

A folyamatszabalyozas Iényege az azonnali
kiértékelés, ¢és ez alapjan az esetlegesen
sziikséges beavatkozasok elvégzése, tehat gyors
dontésre van sziikség. A program altal kiértékelt
szabalyozokartyakat megjelenitjiik az
adatbevitelt végzé dolgozd szamara, amelyen
jelezziik az el6fordulo szabalyozatlansagokat, és
felhivjuk figyelmét a beavatkozas
sziikségességre. LehetOséget biztositunk az
elvégzett beavatkozasok dokumentalasara, majd
az igy rogzitett informaciokat felhasznaljuk a
folyamatok  elemzésénél. Amennyiben a
folyamatok szabalyozatlansagainak kezelése
nem torténik meg, akkor lehetéség van egy
magasabb szintli feliigyeletet ellatd szakember
automatikus — program altal elkiildott e-mailen
keresztiili - figyelmeztetésére.
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Széleskori elemzési és

lehetoségek

jelentéskészitési

A bonyolultabb, mérnoki elemz6 eszkdzoket is
egyszeriien kezelheté formaban tartalmazza a

program — a felhasznaloét alapértelmezett
beallitasokkal tamogatva, de a hozzaérté
szakemberek szamara lehetdséget adva a
beallitasok modositasara. A szoftver

segitségével jelentések széles kore készitheto el
- kiilonb6z6 célokra és kiilonbozo felhasznalok -
példaul vezetok, megrendeldk - szdmara.

Oktatasi intézmények tamogatasa

Az iskoldkban folyo SPC oktatast kiemelten
tamogatjuk az alabbiakban bemutatott, széles
korh szolgaltatasokon keresztiil.

Elvégezzik az iskolai SPC  gyakorlo
laboratérium hardver és szoftver eszkozeinek,
mérdeszkozeinek kivalasztasat, szallitasat és a
rendszer kiépitését. Az informatikai eszkdzoket
az informatikus szakemberekkel kozdsen
hatarozzuk meg. A mérdeszkozok
kivalasztasakor figyelembe vessziik az adott
oktatasi intézmény meglévd eszkozbazisat és
fejlesztési célkitlizéseit. Kiemelten tdmogatjuk
azon megoldasok és mérdeszkozok
alkalmazasat, amelyekkel a képzett szakemberek
iizemi koriilmények kozott talalkozhatnak.

Valodszintisithetd, hogy az iskolat tamogatd
vallalatok  lesznek a majdani  képzett
szakemberek elsddleges munkaadoi. A tamogato
iizemek egy-egy jellegzetes termékére, illetve az
iskolai gyakorld labor méréeszkdzeire alapozva
SPC adatbazist és mérési feladatokat épitiink fel.
Ebben a rendszerben megteremtjiik a mérések és
mindsitések elvégzésének, a kozvetleniil a
mérdeszkozrdl torténd adatbevitelnek, valamint
a kiértékelések és elemzések elvégzésének a
lehetdségét, azaz minden olyan funkciot, ami
egy gyakorlati SPC rendszer része. A mérési
feladatok végrehajtasan - a mintavételen, a mért
adatok rogzitésén és a szabalyozd kartyak
elemzésén - keresztil a tanulok mar néhany
gyakorlati 6ra alatt megismerkedhetnek példaul
egy forgacsold, egy froccsontd, vagy egy
elektronikai alkatrészeket gyarté lizem SPC
rendszerének mérési kdrnyezetével.

A szakoktatoknak naprakész ismereteket adunk
at mérnoki szintli - SPC elméleti és gyakorlati
szoftverkezelési - oktatds keretében. A
tanuloknak - akar a szakoktatokkal kozosen -
tanorai keretek kozott mutatjuk be az SPC

gyakorlati alkalmazasat, az tizemi kornyezetben
hasznalatos funkciokat.

A HNS SPC program teljes funkcionalitdsanak
megismerését részletes dokumentacio és on-line
help tamogatja. Ennek része a legalapvetdbb
funkciokat — adatbazis felépitése, mérési feladat
létrehozasa, elemzések elvégzése — [épésrol—
1épésre bemutatd felhasznaloi segédlet, melynek
hasznalatdval barki konnyedén és gyorsan
elsajatithatja és begyakorolhatja az emlitett
funkciok hasznalatat.

A szoftver hasznalatahoz széleskorii tamogatast
nyujtunk. Ha segitségre van sziiksége, akkor a
dokumentacion kiviil munkatarsaink
dijmentesen allnak az iskola szakemberei
rendelkezésére  telefonon  vagy  e-mailen
keresztiil. A valtozaton beliili 0jabb kiadasok
dijmentesen elérhetok minden felhasznalonk
szdmara, az Ujabb valtozatra torténd attérés
esetén pedig kedvezményes diji frissitést
biztositunk.

A mellékelt foton a nagykanizsai Cserhati
Sandor Mtszaki Szakképzo Iskola és Kollégium
oktdberben atadott SPC oktatd laboratériumanak
részlete lathato.

A HNS SPC szoftverrdl tovabbi informaciokat
talalhat a www.hns.gyor.hu oldalon, vagy kérhet
munkatarsainktol az spc@hns.gyor.hu e-mail
cimen, illetve a (96) 506-930-as telefonszamon.
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